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a adequada disponibilização dos dados
e informações que o governo produz e
armazena além de fortalecer oarmazena além de fortalecer o
princípio da transparência deve
estimular a inovação na administração
públicapública



i ã 1 0inovação em governo 1.0

o eGov,que em breve completa 18 anos, aumentouo eGov,que em breve completa 18 anos, aumentou
drasticamente a produtividade manual dos 
governosgovernos

i bmuito bom

mas este modelo está esgotado



lo que levou ao esgotamento



uma nova agenda foi posta para os
governosgovernos



i ãinovação em governo (inovação 2.0)

o governo precisa agora obter igual incremento na 
l lprodutividade intelectual



i ãinovação em governo

utilização de novos métodos organizacionais nasutilização de novos métodos organizacionais nas
práticas de negócios, na organização do local de
trabalho o nas relações e ternastrabalho ou nas relações externas

manual de oslo – versão 3 de 2005;  ocde , eurostat e finep



acesso a informação como oportunidadeacesso a informação como oportunidade
de inovação radicalç

aprofundar a relação com a cidadaniaaprofundar a relação com a cidadania

aproximar secretarias e orgãos

melhorar o back‐office

aproveitar o crowdsourcingaproveitar o crowdsourcing

utilizar o superávit cognitivo existente no governo e na
bweb (um trilhão de horas gratuitas /ano, segundo clay shirky)

estimular a inovação aberta

fornecer elementos para novos produtos e serviços – apps



l á fo governo atual será no futuro apenas
uma peça no tabuleiro da governançauma peça no tabuleiro da governança
social

cidadãos organizações sociaiscidadãos, organizações sociais,
empresários preocupados com ap p p
sustentabilidade, entre outros

i i ã d isegmentos, participarão cada vez mais
desse governo expandidodesse governo expandido



exemplos inspiradores



iGov na práticaiGov na prática



iGov na práticaiGov na prática



iGov na práticaiGov na prática



iGov na práticaiGov na prática



iGov na práticaiGov na prática



Muito obrigado!
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